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Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019 r.
poz. 506 z p6ézn. zmianami) udzielam odpowiedzi na interpelacj¢ dotyczacg wprowadzenia ushugi ,,mobilnego
urzednika”, ztozong dnia 5 lutego 2020 r. (przekazang Burmistrzowi 7 lutego 2020 r.).

Ustuga ,,mobilny urzednik” w Urzedzie Miejskim w Swieciu jest realizowana od dtuzszego czasu. Nie
jest to nowa ustuga poniewaz praktykujemy ja w Urzedzie Stanu Cywilnego w Swieciu, gdzie pracownicy
docierajg do mieszkancow, ktdrzy cheg uzyskaé dowdd osobisty a ich obecnos¢ w Ewidencji Ludnosci nie jest
mozliwa. Stosujemy taka praktyke podczas sktadania wnioskéw o dowdd osobisty i wtedy gdy dowdd jest juz
wyprodukowany.

Rowniez, kiedy matzonkowie, ktérzy doczekali 50 rocznicy Pozycia Malzenskiego nie mogg przyby¢
od USC wtedy Burmistrz wraz z Kierownikiem USC umawiajg si¢ na wizyte i tam wreczaja medal za
Dlugoletnie Pozycie Malzenskie w imieniu Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej. Analogicznie przebiega
procedura sktadania zyczen mieszkancom, ktérzy przezyli 100 lat zycia.

Nie zapominamy o mieszkancach, ktérzy biorg udzial w wyborach do organéw stanowiacych Panstwa i
organé6w Samorzadowych, gdzie osobiscie do os6b niepetnosprawnych dociera pracownik i przyjmuje
oswiadczenia o udzieleniu pelnomocnictwa do glosowania lub jesli wymaga tego sytuacja wrgcza osobiscie
pakiety wyborcze dla mieszkaficéw Swiecia.

Nie pozostawiamy bez pomocy os6b, ktérzy nie moga dotrze¢ na wybory z powodu niesprawnosci
ruchowej, braku dojazdu srodkami komunikacji publicznej do lokalu wyborczego lub ktérych wiek utrudnia
samodzielnie poruszanie si¢ a nie posiadajg zadnych opiekunéw ani rodziny.

Pracownicy docierajg rowniez do wielu mieszkancoéw bezposrednio do mieszkan i wrgczajg przesytki
polecone co w efekcie zdejmuje z nich koniecznos¢ odbioru takiej przesyiki osobiscie w placowce pocztowe;.

Istnieje réwniez mozliwos¢ uzyskania pomocy przy wypetniani dokumentéw u Urzedzie Miejskim w
Swieciu w Biurze Obshugi Mieszkaicéw dla tych, ktérzy przybeda do Urzedu i majg pewne problemy z ich
wypetieniem. Nigdy osoba potrzebujgca pomocy nie zostanie pozostawiona bez pomocy ze strony urzgdnikow.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o tym, ze pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spolecznej réowniez sa
zawsze pomocni w tego rodzaju sprawach. Pomagajg w zakupach jak rowniez przy wypisywaniu dokumentéw
urzedowych swoich podopiecznych. Ponadto opiekunki przy OPS posiadaja stosowne petnomocnictwa
upowazniajgce do zatatwiania wielu spraw administracyjnych.

Pomoc wszystkim mieszkaficom Gminy Swiecie jest podstawowym zadaniem samorzadu a dowodem
na to sa dziatania jakie przedstawitem.
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